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XA GIANG HAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 419/KH-UBND Giang Hai, ngay 19 thang 6 nam 2024
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin, chuyén déi sb trong hoat dong
cia cac co’' quan hanh chinh nha nwéc, xay dyng Chinh quyén dién tir,
hwéng dén Chinh quyeén so trén dia ban xa nam 2024

Trén co s& K& hoach s6 133/KH-UBND ngay 08/5/2024 ciia UBND huyén
mg dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sd trong hoat dong cua cac co quan
hanh chinh nha nuéc, xay dung Chinh quyén dién tir, hwuéng dén Chinh quyén sb
trén dia ban huyén Phu Ldc nam 2024; UBND xa xay dung ké hoach trién khai
thuc hién véi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

a) Bay manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac CCHC dé tao
chuyen bién manh m& vé phuong thire diéu hanh va xtr Iy cong viéc hanh chinh,
day manh cung cap dich vu cong truc tuyen, thic day hién dai hoa nén hanh
chinh theo huéng chuyén nghiép, hién dai va hiéu qua, gin véi chinh quyén sb,
dich vu d6 thi théng minh, gop phan thuc day phat trién kinh té - xa hoi trén dia
ban xa.

b) Trién khai déng bd cac giai phap nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat
dong ctia bd may hanh chinh Nha nudc va chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép; timg budc hoan thién nén tang chinh quyén dién tir, 1am co s¢ dé xay
dung, phat trién Chinh quyén sé.

2. Muc tiéu cu thé

a) Muc tiéu ing dung CNTT, xay dyng Chinh quyén dién tir, huéng
dén Chinh quyen i

- Bam bao co quan két ndi ha tang mang bang thong rong trén mang
chuyén dung cia tinh dé dap tng trién khai cac dich vu sd, dam bao an toan
thong tin.

- 100% van ban trao doi gitta cac co quan nha nudc dugc thuc hién dudi
dang dién tur, duoc ky s6 boi chit ky s6 chuyén dung, trir van ban mat theo quy
dinh cua phap luat.

- Hb so cong viéc duge xir Iy trén moi trudng mang thong qua Hé thong
Quan ly van ban va diéu hanh.

- 100% ché do bao céo dinh ky phuc vu muc ti€u quan ly trén dia ban dugc
trien khai dung y€u cau; 95% cong tac bao cdo duogc thuc hién trén h¢ thong
thong tin bdo cao quoc gia.
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- 100% hd so TTHC duoc thuc hién thong qua Hé théng thong tin mot cua
dién tu.

- Trang thong tin dién tir x3 tudn thi cac quy dinh tai Nghi dinh s6
43/2011/NDb-CP.

- 25% dich vu cong truc tuyén (DVCTT) str dung chit ky sb trén nén tang
di dong dé thyc hién TTHC.

- Trén 90% DVCTT xur 1y bang hd so dién tu.

- 100% lich hop dugc thyc hién dang ky trén hé thong bang ky lich hop va

phat hanh gidy moi qua mang va duoc dong bd vo1 cac nén tang thlet bi di dong.
D4y manh hinh thtrc hop, hdi nghi truc tuyén giita cAp huyén va cip xa.

b) Muc tiéu ing dung CNTT phuc vu to chire, cong dan, xay dung
Chinh quyén dién tir, hwéng dén Chinh quyén sé

- 100% s6 luong ngudi dan va doanh nghiép tham gia hé thong thong tin
Chinh phu dién tir dugc xac thuc dinh danh dién tir thong sudt va hop nhat trén
tat ca cac h¢ thong thong tin cia cac cap chinh quyén.

- 60% ho so giai quyét truc tuyén trén tong sd hd so giai quyét thi tuc hanh
chinh (TTHC).

- 80% DVCTT cung cap muc do 3.
- 70% DVCTT cung cap muc do 4.

- 70% DVCTT murc 6 3 c6 phat sinh hd so truc tuyén trén tong DVCTT
muc do 3.
- 60% DVCTT murc d6 4 c6 phat sinh hd so truc tuyén trén tong DVCTT
muc do 4.
- Trén 90% t0 chtrc, cong dan hai long vé viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh.
-65% TTHC da trién khai c6 phét sinh ho so tiép nhan hoic tra két qua giai
quyét qua dich vu Buu chinh cong ich.
¢) Muc tiéu phat trién ha ting CNTT va an toan thong tin
- Néng cao nhén thirc cua can bg, cong chirc vé dam bao an toa‘m’théng tin;
pho bién kip thoi cac canh bdo cua co quan chirc nang lién quan dén an toan
thong tin;
- Phéi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén théng hoan thién ha tang va trién
khai cac gidi phap dam bdo an toan thong tin cho cac hé thong CNTT.
II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Ung dung CNTT, chuyen ddi s6, xdy dung Chinh quyén dién tir,
hwéng dén Chinh quyén sé
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a) Ra soat, xay dung, td chuc trién khai thue hién céc chuong trinh, ké
hoach dai han cua tinh, huyén, xa vé chuyén doi so, xay dung chinh quyén dién
tu, chinh quyén s6 ddm bao 19 trinh.

b) Trén co so huéng din cua tinh, thuc hién chuyén hoa cac hé théng thong
tin dung chung trong co quan Nha nudc theo kién triic Chinh quyén dién tir cua
tinh d3 ban hanh. Phdi hop trién khai cac nén tang chia sé, lién thong; hé théng
thong tin bao cdo cua tinh, chinh phu; khai thac co s¢ dit liéu dan cu dé phuc vu
giai quyét thi tuc hanh chinh cho cong dan.

¢) Xay dung va trién khai dong bo cac hé thdng théng tin chuyén nganh phuc
vu quan 1y nha nude theo ké hoach cua tinh, trong d6 tap trung vao cac linh vuc:
Gi4o duc va dao tao, y té, giao thong, xay dung, nong nghi¢p, van hoa - du lich,
lao dong - thuong binh va xa hoi, tai nguyén va moi truong, tu phap, thong tin va
truyén thong,. ...

d) Trién khai hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh cong viéc dam bao
theo cac diéu kién cua cac quy dinh méi. Tiép tuc ting cudng gli nhan van ban
dién tir ky s6, xir ly cong viéc trén moi truong mang trong hoat dong cua co
quan nha nudc; trién khai cac img dung hop truc tuyén, hop khong giay to.

d) Pay manh ung dung CNTT trong vi¢c thyc hién co ché mot cira, co ché
mot cira lién thong; nang cap, cai tién mo hinh mot cira dién tir hién dai cap xa.

e) Tuyén truyén, phd bién, dao tao, tip huin vé Chinh quyén sb, chuyén d6i

f) Tuyén truyén, khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép thanh toan khong
dung tién mit trong giao dich thu tuc hanh chinh va céc dich vu thiét yéu.

g) Tang cudng dau tu co sO vat chét, trang thiét bi, phuong tién lam viéc
hién dai, dap ung yéu cau vé chuyen d6i s, xdy dung chinh quyén dién ti,
chinh quyén s6 va hoat dong cung cap dich vu cong cho ngudi dan.

2. Ung dung CNTT, chuyén d6i s phuc vu ngwoi din va doanh nghiép

a) Phoi hop trién khai nang cap Cong dich vu cong truc tuyén theo hudng
chuan héa theo cac quy dinh méi cia quoc gia, tinh; t6i uu giao dién va quy
trinh dién tir; s hoa dit liéu theo huong chuin hoa luu trit dién tir va hd so dién
tu.

b) Phéi hop trién khai nén tang tich hop cac dich vu khac vao Cong dich vu
cong truc tuyén dam bao tinh théng nhét, tao diéu kién thuan loi cho cong dan,
td chire; tich hop tri tu€ nhan tao vao hé théng nham tdi wu hoa qua trinh xtr ly,
quan 1y, giam sat hiéu qua chét luong dich vu cong; xdy dung mé hinh tiép nhan
dich vu cong khong phan biét khoang cach dia ly.

3. Phat trién ha tAng CNTT va an toan thong tin

a) Phdi hop voi cac s¢ nganh chuyén mon, cac doanh nghiép cung cap dich
vu vién thong nang cap ha tang dung chung theo cong nghé mdi, trién khai hé
thong dién toan ddm may, giai phap phong chéng mi doc,... dam bao di ning
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luc van hanh cac hé théng thong tin quan trong ctia cac co quan hanh chinh nha
nudc.

b) Tiép tuc chi dao thyuc hién Chi thi s6 28-CT/TW ngay 16/9/2013 ctia Ban
Bi thu vé “Tang cudng cong tac dam bao an toan thong tin mang”; phdi hop véi
cac don vi lién quan thuc hién K& hoach 227/KH-UBND ngay 06/11/2017 cua
UBND tinh vé ting cudng cong tac bao dam an ninh, an toan hé thdng thong tin
tinh Thira Thién Hué; Chi thi sé 14/CT-TTg ngay 07/06/2019 ctia Tha tudng
Chinh phu vé viéc ting cudng bao dam an toan, an ninh mang nham cai thién
chi sd xép hang cua Viét Nam; td chire trién khai céc van ban cia UBND tinh,
so nganh chuyén mon vé dam bao an toan thong tin.

¢) Thuc hién ddy du cic quy dinh cua Nha nudc vé dam bao an toan thong
tin; ra soat, stra doi phui hop quy dinh ndi bo ctia co quan vé cong tac dam bao
an toan thong tin trong hoat dong ing dung CNTT trong co quan nha nudec.

d) Tang cudng cong tac chi dao vé chuyén d6i sb thong qua viéc ban hanh
cac van ban chi dao.

4. Pam bao nhan lyc cho wng dung CNTT, chuyén ddi so

a) Tham gia tap huan nang cao nghiép vu cho doi ngii can bo chuyén trach
CNTT, chuyén dbi s6 va an toan thong tin do cép trén to chic.

b) Duy tri d6i ngii cong chirc ddu mdi cdp xd dé nang cao ning luc, hiéu
qua ung dung CNTT tai xa.

¢) Trién khai hoat dong T6 cong nghé sé cong dong hiéu qua.

d) Tham gia tap huin nang cao k¥ ning sb qua nén tang dao tao truc tuyén
duogc tich hop trén nén tang Hue-S.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

1. Ngan sach Nha nudec.

2. Ngudn x4 hoi hoa va cac ngudn hop phap khac.
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong — Thong ké

Chu tri, phdi hop vé6i cac nganh lién quan to chirc trién khai, huéng dan,
don ddc, theo ddi, kiém tra va bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach
nay; dong thoi, tham muu, dé xuat UBND xa diéu chinh, bo sung Ké hoach hoic
giai quyét vudng mac trong qua trinh trién khai thuc hién.

2. Cong chirc Van hoa — X4 hoi

Chu dong phdi hop chit ché véi cac nganh lién quan dé diy manh tuyén
truyén, van dong can bo, cong chirc va nguot dan thuc hién ¢ hi¢u qua cac noi
dung K& hoach nay.

3. Cong chirc Tai chinh — Ké toan
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T6 chirc thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu duogc giao; qhﬁ tri, phéi hgp
v0i cac nganh lién quan tham muu UBND xa cac phuong an d€ phan bé nguon
kinh phi thuc hién K& hoach nay, dam bao phu hop véi tinh hinh thyc tién va
kha ndng can do6i ngan sach.

4. B¢ phan TN&TKQ

Ho tro, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc
tuyén, nang cao ty I¢ ho so gidi quyét muc dg 3, 4.

Trién khai thyc hién cung Gng dich vu Buu chinh cong ich trong viéc tiép
nhan, giao trd ho so, két qua thu tuc hanh chinh cua t6 chirc, cong dan dam bao
an toan theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach tmg dung coéng nghé thong tin, chuyén d6i sb trong
hoat déng ctia cac co quan hanh chinh nha nudc, xay dung Chinh quyén dién ti,
huéng dén Chinh quyén s trén dia ban xa nam 2024, UBND x4 yéu cau cic
nganh lién quan nghiém tac trién khai thyc hién./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH

- Phong VH&TT; :
- CT va cac PCT UBND x4;
- Cac nganh UBND x3;
-Luu: VT.

Nguyén Hiru
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